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Passos importantes

£ COM MUITA SATISFAGAO QUE, pela primeira vez, troco
algumas palavras com voce, passageiro VARIG. Escolhido,
em 21 de novembro passado para presidir a companhia,
tenho a oportunidade de, ao assinar este editorial da 1lti-
ma edigido de 2005, fazer um breve — e otimista — balanco
do ano que acaba. E, a0 mesmo tempo, refletir sobre o
futuro.

Os tltimos 12 meses foram de trabalho intenso e de
extrema dedicagio entre os funciondrios da VARIG. Des-
de seu mais humilde colaborador, até os integrantes de
sua diretoria, todos se desdobraram para que vocé con-
tnuasse a usufruir da exceléncia de nossos servicos e da
internacionalmente reconhecida seguranca de nossas
Gpe:acoes

Lzntivemos — e ampliamos — nossos véos nacionais e
internzcionais. Com uma vasta oferta de horérios, temos
| rangente, com destino a 38 cidades no Brasil e

es no exterior, em 20 paises das Américas,
Europa, Africa e %51& Como empresa integrante da Star
Alliance, ainda cemos a vocg, passageiro VARIG, 11ga—
¢oes com ouiros 1 9” destines, em 138 diferentes paises.
Paralelamente 20s madicionais cuidados com o confor-

to e a seguranca, demos passos importantes no projeto de
reestruturacio da companhia. E posso garantir que che-
garemos a 2006 comp xindo todas as etapas do Processo
de Recuperagdo Judiczl, enc -_t"ndo solucoes definiti-
vas para restabelecer 2 sande

Aproveito para desejar = voces um Natal de feli-
cidades e um Ano Nowo cheio de prosperidade.
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Important steps

| AM VERY PLEASED to have
this first opportunity to visit
with our VARIG passengers.

On November 21, | was chosen
to preside over the comf)any,
and now | have the privilege,
through this last editorial of
2005, to take brief and positive
stock of the year's end and, at
the same time, reflect on the
future.

The past 12 months saw
intense work and topflight ded-
ication on the part of VARIG's
employees. From the simplest
collaborator to the members of
the Board, everyone gave their
best efforts so that you could
continue to enjoy the excellence
of our services and of the inter-
nationally recognized safety of
our operations.

We have maintained and
expanded our domestic and
international flights.With a vast
offering of flight times, our wide
ranging network reaches 38
cities in Brazil and 23 abroad, in
20 countries of the Americas,
Europe, Africa and Asia.As a
member of the Star Alliance, we
also offer our VARIG passen
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connections to 190 other desti-
nations, in 138 different nations.

At the same time that we
were maintaining our traditional
concern for your comfort and
safety, we took important steps
in the project for restructuring
the company. And | can assure
you that as we enter 2006 we
will be fulfilling all of the stages
of the Judicial Recovery Process
and finding definitive solutions
for reestablishing the company’s
financial health,

Let me also take this
opportunity to wish all of you
a joyous Christmas and a very
prosperous New Year.



ROBERTO MUYLAERT
PUBLISHER E EDITOR
robertomuylaert@icarobrasil.com.br

Recuperagdo a vista

peraca

A VELOCIDADE COM QUE AS COISAS va0 acontecendo no mun-
do da internet € espantosa. Um site como o Google, lancado hi
apenas sete anos, deve faturar neste 2005 algo como 6 bilhdes
de ddlares. E a nova era do universo publicitirio, onde os anun-
ciantes estdo presentes quando a consulia 20 Google € ligada a
seu produto ou servigo, s6 havendo pagamento quando um
interessado clica sobre a sua mensagem.

Com isso, o Google ja se situa como um dos maiores vo-
lumes de publicidade em relagio & midia radicional.

E impressionante a permeabilidade da internet por todos os
meandros da atividade humana, que parecem nio mais poder
sobreviver ou trabalhar sem o auxilio dessa ferramenta dispo-
nivel hd tdo pouco tempo.

Embora a internet possa resolver e simplificar uma série de
coisas também para quem viaja, ndo ha substituto a vista para
as companhias aéreas, que continuardo a cumprir bravamente a
sua essencial e complexa tarefa de transportar pessoas mundo
afora. E, a partir de agora, com perspectivas muito melhores,
segundo a revista The Economist: depois de perder 43 bilhdes de
dolares em cinco anos, elas agora estio as portas de uma recu-
peragdo maciga.

O trafego internacional aumentou neste ano algo como
8,3%, comparado com 2004, e as encomendas de aeronaves
estdo no limite da capacidade de produgio das fabricas.

As companbhias aéreas dos Estados Unidos, muitas em con-
cordata, antevéem a possibilidade real de recuperar por inteiro
suas financas pela primeira vez desde o cataclismo de 11 de se-
tembro. J4 teriam conseguido, ndo fosse a grande subida do
preco do petroleo desde 2003.

Sio noticias que trazem grande alento ndo apenas para
quem € do setor, mas também para os passageiros, fiéis e entu-
siasmados usuarios do transporte aéreo.

Recovery in snght

THE SPEED OF Internet
advances is astounding

This gives Google one of
the biggest advertising
volumes to face off with the
traditional media.

The Internet is amazingly
open to the entire range of
human activities, that seem to
no longer be able to survive or
function without the aid of this
tool which has been available for
such a short period of time

Although the Internet is
able to resolve and simplify many
things, there is no substitute in
sight for the airlines, which will
continue to valiantly perform

their essential and comp‘ﬂw job of

transporting people throt
the world. And now
The Economist
better perspecti

ctive, afte
billion dollars in fi

areon r“odofa massive

nternat ma\ air traffic

this year by something
3 %, compared with 2004,
raft orders are pushing
uction limits of the man-

US airline companies,
many of which have filed for
chapter 11 bankruptcy
protection, have a very real
expectation of fully recovering
their financial situations for the
first time since the catastrophic
9/11 event.They already would
have achieved this, if it weren't
for the steep petroleum price
hikes, since 2003.

This is encouraging news
not only for those involved in the
area, but also for faithful and
enthusiastic air transportation
passengers.
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A competéncia mais
cobrada do mundo

les exisiem em todos os formatos, € VO CTmeRE C0-

nhece alguns. S3o altos, baixos, magros ou menns magros,
gordos jamais, com cabelos fartos ou calvos. pel is i
versas tonalidades, risonhos ou compensir
pode diferendiar o ser humano. Em
impecivel em seus galdes dourados na man,
ombros e, principalmente, os predicados m
conhecimento, experiéncia,atualizagio, coordena
excelentes condicdes fisicas. Tudo somado, temos o peral basico
de um piloto comercial em exercicio.

Em qualquer pais do mundo, sua competénda €
questionada a cada seis meses: do momento em que € co
do como simples co-piloto até décadas mais tarde, quando j2
atingiu o grau mdximo de comando no mais avancado jato de
sua empresa. Ndo existe outro profissional no mundo que tem
de provar, semestralmente, que merece CONNUAr no posto. Duas
vezes por ano, o piloto comercial poe em risco tudo que cons-
truiu em sua vida profissional nos chamados cheques de v60 em
simuladores, nas provas de conhecimento técnico e nos sempre
temnidos exames de satde. Isso quando ndo enfrenta uma volta a
escola para se familiarizar na teoria e na prtica com os mistérios
de um novo aviio que sua empresa adquiriu. Ocasido, alids, em
que pode ser simplesmente reprovado e condenado a ficar para
trs em termos de promogao.

Imagine, amigo passageiro, se a continuidade no seu emprego
dependesse de uma avaliagio completa do seu desempenho a ca-
da seis meses. Se todo semestre vocé tivesse de comprovar que
ainda retine as condicoes para continuar no cargo.

Pense nisso e olhe com respeito aquele comandante que, no
patio do aeroporto, caminha confiante na direcio do seu crucial
e delicado instrumento de trabalho.

'_—'iM hey come in all shapes
A and sizes and you prob-
ly know a few. They are tall,

rt, thin or not so thin,

fat, with lots of hair or

balding, skin of a number of

J.

£

hades, smiling or thoughtful
nything else that might
iate human beings.
,they have their
ble uniforms in com-
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ceping the captain
on his toes

command in the most
advanced jet of their airline.
There is no other professional
in the world who has to
prove, on a semester basis,
that they are worthy of con-
tinuing on their job. Every six
months, commercial pilots
put at risk everything they
have built during their pro-
fessional lives in simulator
flight checks, in tests of tech-
nical knowledge, and in the
feared health exams.

this occasion that they could
ly failed and held

ce evaluation
every six months; if you had
to prove you can still fulfill
your job requirements once
very semester.

Think about that and then
with respect upon that
pilot you see confidently
ing toward that very cru-
cial and delicate tool of his




Munique, o novo destino da VARIG | Munich, the new
VARIG destination

Oktoberfest, castelos de contos de fadas, uma das sedes da Copa 2006, arte, cultura e alegria de viver.
Munigue & tudo isso e muito mais. E, a partir de 15 de janeiro, estard mais perto dos brasileiros, que
poderao voar para a terceira maior cidade alemé pela VARIG. Serdo trés voos diretos por semana a par-
tir de Guarulhos, SP. A chegada serd no novo e amplo aeroporto da cidade, que conta com dtimas
conexes para o resto da Alemanha, Europa e Oriente. | Oktoberfest, fairy tale castles, one of the home
stadiums for the FIFA World Cup 2006, art, culture, and joie de vivre.Munich is all of this and much more.
And, starting on January 15, it will be closer to Brazilians who will be able to fly to Germany’s third
argest city, via VARIG. Three nonstop flights a week will leave from Guarulhos, SP.arriving at the dty’s
~ew and spacious airport that has excellent connections to the rest of Germany, Europe and the Orient.

=

Novos caminhos para o Japao | New routes to Japan

i - passara 2 oferecer voos de conexao para
pore Airlines e Lufthansa,
iz Los Angeles, Nova York,
fem indmeras van-
12dz diretamente para o
caso da All Nippon e Uni-

IARA VENANZI

ARIG will offer

www.varig.com.br

Natal... Ano Novo... Férias | Christmas...New Year... Vacation
: = s 8 S3p excelentes motivos para vocé reunir a familia e os amigos para fazer a viagem dos seus sonhos. E, para isso, a VARIG
il e ¥ disponibiliza em seu site uma variedade de rotas domésticas e intermacionais com toda a facilidade de compra e reserva
; de seu hilhete aéreo, além de diversas informagdes e dicas de viagem: horario e disponibilidade dos voos, informagdes de
bagagem, previsio do tempo no Brasil e no mundo, dentre outras.Em uma arez exdusiva de promagdes, vocé fica por den-
tro de todas as vantagens espediais que oferecemos para vocg, diente VARIG: hotsis com descontos e didrias gratis, tarifas
promocionais com pagamento facilitado em até 6x sem juros* no carize de arédito e muitas outras novidades. Acesse ago-
ra mesmo www.varig.com.br, escolha o seu destino e boas festas! | These are excellent reasons for you to get your fami-
Iy and friends together and take the trip of your dreams. For that purpose, VARIG has made available, on its site, a variety
of domestic and intemnational routes, facilitating purchas e a your ticket, besides a number of travel tips
and information: flight times and availability, baggag rtsin Brazil and around the world,
to name a few. In an exclusive promotional area, you will of the special advantages we are offering you,
aVARIG customer:hotels with discounts and free nights, promotiona vith payment facilitated in up to 6 equal pay-
ments* on your credit card, and many other opportunities. Go 1o Wiww.¥ang.com.of choose your destination, and happy

holidays! J

#(CONSULTE CONDICOES EM NOSSO SITE




VARIG premiada na Abav | VARIG awarded at ABAV

A VARIG foi a vencedora do 18° Prémio (riatividade, promovido anualmente pela revista Brasil Travel

News, pela originalidade do seu estande institucional no 33° Congresso Brasileiro de Agéncias de Via-

gens/Abav 2005. 0 prémio, criado em 1988 com o objetivo de incentivar e prestigiar as empresas que

engrandecem o turismo brasileiro, foi recehido pelo entdo vice-presidente Comercial da VARIG, agora pre-

sidente da empresa, Marcelo Bottini, e toda a equipe presente no estande. Mais uma vez escolhida pela

(BF como Transportadora Oficial da Selecao Brasileira para a Copa, a0 explorar 0 futebol como tema prin-

dpal, a VARIG encantou 05 jurados por criar um espaco dentro da feira onde os agentes de viagens
“sntraram no clima” da Copa do Mundo da Alemanha 2006. Além disso, a empresa aproveitou a oportu-
nidade para apresentar ao trade o VARIG Holidays, um programa de venda de pacotes turisticos inédito
R1G won the 18th annual Creativity Award, granted by Brasil Travel News magazine, for the
ts Conference / ABAV 2005.The award was received by VARG former Com-
ini and the entire team working at the stand. The Brazilian Soccer Federation (CBF)
ional Team for the FIFA World Cup Germany 2006.The airline captivated jury mem-
gents "got into the spirit” of the World Cup.The company also took advantage of the oppor-

= — unique program for selling tourism package plansin Brazil.

no Brasil. | VA

Exposicao nas salas VIP do Galeao | Exhibit in the Galeéo

VIP lounges

Para 0 poeta Ferreira Gullar,"a pintura de Umberto Franga poderia ser sintetizada em duas palavras:agaoe cor®0
artista expoe individualmente desde 1968.Seus quadros, esculturas e murais estao em acervos de colecionadores
Mestre em pedagogia da arte pela Rietveld Academie de Amster-

¢ importantes museus do Brasil e do exterior.
d4, Franca desenvolve sistema de orientago proprio de arte na terapia e na educacdo e hoje apresenta ao mei-
Art & Market. | “The painting of Umberto Franca can be

cado uma inovadora solugdo para diversos artistas:
r The artist has done individual exhibits since 1968.

summarized in two words:action and color. ' FerreiraGulla
His paintings, sculptures and murals are owned by collectors and important museums in Brazil and abroad.With

2 Masters in Art Educationsfrom Amsterdam’s Rietveld Academie, Franca is developing his own guidance sys-

tem for Art in Therapy and Education and innovative solutions for the art market: Art & Market.

SAE - Servico de Atendimento Especial | Special Individual
Attention - SAE

Clientes idosos, portadores de deficiéncia, com dificuldades de idioma, criangas viajando desacompanhadas
e miaes viajando sozinhas com bebés de colo recebem atendimento individualizado e acompanhamento da
equipe VARIG por todo 0 percurso da viagem até o destino final. Esse servico esta disponivel em todos 0s
aeroportos, porém, nos aeroportos internacionais do Rio de Janeiro e 530 Paulo, hd uma ampla e conforta-
vel sala de pré-embarque, com um ambiente destacado para criangas. No momento dasuareserva,informe
anecessidade do uso desse servico. | Adistinctive service for customers who are elderly, handicapped, have
ge difficulties, children traveling alone, or mothers traveling alone with babies, where individual
attentio n by VARIG's staff during the entire flight. This service is available in all airports, but, in the
international zirports of Rio de Janeiro and S30 Paulo, customers also have a spacious and comfortable
pre-boarding lounge that provides an excellent area for children, with TV, children’s books and education-
ke your reservation, advise of your need for this service.
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ade bem-estar

EXERCICIOS EXERCISES

Algumas repeticdes destes exercicios podem melhorar a circulacdo e aumentar o seu conforto durante a viagem. Quando possivel, alongue suas per-
nas andando pelo avio, especialmente em véos de longa duracdo. A few repetitions of these exercises can improve blood circulation and make you
more comfortable during the flight. When possible, stretch your legs by walking in the aisle, especially on long flights.

Ponha o pé esquerdo sobre a coxa direita. Use os dedos das
Ma0s para massagear o pé, da raiz dos dedos até o cal-
canhar. Massageie o tornozelo e a batata da perna com
movimentos circulares, e também os joelhos, Repita
para a outra pema. Depois, belisque suavemente  har-
riga e as costas e massageie os ombros e o pescaco.

Para relaxar o pescoco e os ombros, coloque as maos nas
coxas e deixe as costas um pouco afastadas do encos-
to da polirona.Gire os ombros para trds cinco vezes e,
depois, gir=—0s para frente, mantendo sempre a respi-
racao fluida.

(om o braco direito estendido paralelamente ao chao,
puxe levemente com a mao esquerda todos os dedos
da mao direita, com o punho para cima no sentido do
peito. Sustente por 10 sequndos. Repita 2 vezes, alter-
nando para cada fado.

Puxe uma perna de cada vez com 0 joelho flexionado, le-
vando-a para perto do peito.Volte a pousar a perna na
poltrona. Repita o exercicio 5 vezes para cada perna,
de forma alternada.

Com os pés apoiados no piso do avido, levante os cal-
canhares. Abaixe e levante a ponta dos pés, alternando
sucessivamente esse movimento, sem pausas. Repita
10 vezes. Faca o exercicio com os pés juntos.

Incline o corpo a frente, flexionando a cabega em direcdo
aos joelhos. Estenda os bracos em diregdo & ponta dos
pés, realizando uma pequena tragio de 3 sequndos
das pontas dos pés no sentido do corpo. Retome
lentamente & posicio sentada, com relaxamento total
do corpo, soltando o ar dos pulmes. Repita 3 vezes.

Q

nirvana

To relax your neck and shoulders, place your hands on
your thighs, with your back away from the seatback.
Roll your shoulders backwards five times and, then,
forward five times, always breathing steadily.

With your knee bent, raise one leq at a time as close to
your chest as you can, Then retum it to the seated
position. Alternate legs, repeating the exercise 5
times,

Lean your hody forward, with your head bent toward
your knees. Extend your arms toward the tips of your
toes, while raising the tips of your toes toward your
body, holding for 3 seconds. Slowly return to the sit-
ting position, with your body totally relaxed, while
breathing out. Repeat this 3 times.

0 video de bem-estar a hordo foi desenvolvido pela Geréncia Médica da Fundacdo Ruben Berta em parceria com o Incor, a Sociedade Brasileira de Angiologia
e Cirurgia Vascular, a Sociedade Brasileira de Medicina Aeroespacial (SBMA) e o Espaco Nirvana. Os exercicios no sio indicados caso vocé sinta dor ao realiza-
los ou apresente alguma limitaco fisica ou clinica. Consulte o seu médico. The inflight well-being video was developed by the Ruben Berta Foundation,

with INCOR (University of Sao Paulo Medical School Heart Institute), the Brazilian Angiology and Vascular Surgery Society, the Brazilian Society of
Rerospace Medicine (SBAM) and Espao Nirvana, Not recommended ifyou feel pain, orif you have any physical handicap. Please consult your doctor,
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CONFIRA A PROGRAMACAO DISPONIVEL NO SEUVOO  PROGRAMMING AVAILABLE ON YOUR FLIGHT

DO / FROM BRAZL &
MANAUS / BELEM / FORTALEZA

<) PARA / TO BRAZIL

EM BOA COMPANHIA / A FAMILIA DA NOIVA (VOO 8703/8705/8707)

LISBON / LONDON THE WEDDING DATE IN GOOD COMPANY / GUESS WHO (FLIGHT 8703/5705/8707)
. A FAMILIA DA NOIVA
FRANKFURT / FRANCE / MILAN THE WEDDING DATE GUESS WHO
T THEWEDDING DATE / EM BOA COMPANHIA (V00 8814) A FAMILIA DA NOIVA
- THE WEDDING DATE /N GOOD COMPANY (FLIGHT 8814) GUESS WHO

LOS ANGELES THE WEDDING DATE

A FAMILIA DA NOIVA / MISS SIMPATIA 2
GUESS WHO / MISS CONGENIALITY 2

TOKYO MISS SIMPATIA 2 / EM BOA COMPANHIA
MISS CONGENIALITY 2/ IN GOOD COMPANY

A FEBRE DA BOLA
FEVER PITCH

MADRID / BOGOTA / CARACAS / THE WEDDING DATE / EM BOA COMPANHIA (VOO 8670/8676)
SANTIAGO / LIMA / MEXICO THE WEDDING DATE / IN GOOD COMPANY (FLIGHT 8670/8676)

A FAMILIA DA NOIVA / EM BOA COMPANHIA (V00 8715)
GUESS WHO / IN GOOD COMPANY (FLIGHT 8715)

DVD

Doze Homens e Qutro Segredo Ocean’s Twelve /
Onze Homens e um Segredo Ocean’s Eleven / Entre
Umas e Qutras Sideways / 171 Criminal /

A Lenda do Tesouro Perdido National Treasure /
Ray /0 Terminal The Terminal / Espanglés
Spanglish / Feminices / Cartoon Network

PTV (isponivel no B-777 VRE/VRE/VRU/VR: monitores individuais) (Availzble
on the B-777 VRE/VREAVRI/VRJ: individual monitors)

The Wedding Date (canal channel 1)/ A Familia
da Noiva Guess Who (canal channel 2)/

Miss Simpatia 2 Miss Congeniality 2 (canal
channel 3)/ A Febre da Bola Fever Pitch (canal
channel 4)/ Simpsons (canal channel 5)

PERSONAL VIDEO "

(Video individual disponivel na 12 Classe e Classe Executiva em voos acima de 2 horas)
(Personal videos available in First and Business Classes on flights of over 2 hours)

INTERNACIONAL INTERNATIONAL
Entrando numa Fria Maior ainda Meet the Fockers /
Doze Homens e Outro Segredo Ocean’s Twelve / Ladrao
de Diamantes After the Sunset / Espanglés Spanglish /
Entre Umas e Qutras Sideways / Em Busca da Terra do
Nunca Finding Neverland / Danca Comigo? Shall We
Dance? / A Beira da Piscina Swimming Pool / Feminices

AMERICA LATINA LATIN AMERICA
Entrando numa Fria Maior ainda Meet the Fockers /
Doze Homens e Outro Segredo Ocean'’s Twelve /
Ladrao de Diamantes After the Sunset / Espanglés
Spanglish / Feminices

VI’D EO I NTERATI VO (Disponivel no B-777 VRA/VRB

em todas as classes) (Available on the B-777 VRA/VRB in all classes)

Menina de Ouro Million Dollar Bahy
/0 Outro Nome do Jogo Be Cool /
Coach Carter / Hitch - Conselheiro
Amorose Hitch /Em Boa Companhia
In Good Company / Doze Homens e
QOutro Segredo Ocean’s Twelve /
Ladrdo de Diamantes After the
Sunset / Entrando numa Fria Maior
ainda Meet the Fockers / Espanglés
Spanglish / Em Busca da Terra do
Nunca Finding Neverland

P EA (Disponivel na Primeira Classe e Classe Executiva B-777 VRC/VRD) (Available
in First and Business Classes on the B-777 VRC/VRD)

Em Boa Companhia In Good Company / Entrando numa Fria Maior
ainda Meet the Fockers / Hitch - Conselheiro Amoroso Hitch /
Ladrdo de Diamantes After the Sunset / Onze Homens e um Segredo
Ocean’s Eleven / Doze Homens e OQutro Segredo Ocean’s Twelve /
Bridget Jones 2 / The Wedding Date / Miss Simpatia 2 Miss
Congeniality 2 / Ice Princess

Qualquer divida sobre o

Servico de Telefonia

Aircom, favor contatar:

For any questions regarding AIRCOM Services,

please contact: AIRCOM/ Passenger Services

Support: P.0. Box 518, Station B Montreal, Quebec; H3B
3K3; Canada; Fax: +1 (514) 982-3643




i

MADE IN GERMANY / MADE IN GERMANY
Negdcios e finangas. Reportagens atuais do cendrio
econdmico na Alemanha e na Europa. Business and
finance. First-hand reports from the economic scene in
Germany and Europe.

SO RINDO /JUST FOR GAGS

Uma apresentacdo das variedades do Festival Just for
Laughs, 0 maior e mais prestigiado festival de comédias
do mundo. From the Just For Laughs Festival, the world's
largestand most prestigious comedy festival, comes the
best in variety, :

A PROGRAMACAO DA VARIG TV PODE VARIAR EM FUNCAO DO TEMPO DE VOO E HORARIO DE DECOLAGEM
VARIG TV PROGRAMING MAY VARY, ACCORDING TO FLIGHT LENGTH AND DEPARTURE TIME

SIMPSONS

Neste episddio, uma divorciada muda para a casa vizin-
ha dos Simpsons, junto com sua filha levada de 15 anos
de idade, chamada Laura. Bart se apaixona e procura
namoré-la quando ela vem trabalhar como haby-sitter.
In this episode, a divorcee moves in next door to the
Simpsons and she brings with her a 15-year-old
tomboy named Laura. Bart is definitely smitten and
attempts to woo her when she comes over to baby-sit.

VARIG NO AR / VARIG IN THE AIR

Frederico Lessa apresenta as atracdes da GLobosat no
VARIG no Ar. Destaque: Thiago Brant encara altas aven-
turas em Minas Gerais a bordo do Traéo Brasil, que estd
na programacdo do SporTV. Frederico Lessa hosts
Globosat's show on VARIG no Ar. Main feature: Thiago
Brant takes on high adventure in Minas Gerais with
Tracdo Brasil, which is a part of SporTV's programming.

TRAMA

Programa musical feito exclusivamente para os
clientes VARIG, com dlipes diversos e espediais de artis-
tas famosos. Our musical programming was prepared
exclusively for VARIGS passengers, with special music
videos by famous performers

www.tv5.org

TV5

Para uma perspectiva diferente sobre o mundo, decole
comaTV5. To get a different perspective on the world,
take off with TV5.

WORLD BUSINESS SPECIAL EDITION

Um programa informativo e divertido que coloca os
eventos tecnoldgicos e financeiros em perspectiva para
telespectadores exigentes.An entertaining and inform-
ative program that puts the world’s business, financial
and technology events into perspective for discerning
viewers.

SMOOTH JAZZ

Biografias, concertos ao vivo e hastidores do melhor do
jazz tradicional e contempordneo. A mix of biographies,
live concerts and backstage interviews looks at the best
in traditional and contemporary jazz.

FIFA FEVER

Este € seu canal para tudo o que no sabe e sempre tinha
medo de perguntar sobre o futebol da Fifa. 0s programas
530 um abeceddrio e um 10+ dos times, jogadores, gols,
erros, faltas, chutes de canhdo, gols contra, controvérsias, e
0s violentos € suas vitimas. Vocé também vé os sub-17, as
mulheres, os treinadores e os vildes do mundo do futebol.
Delicie-se com momentos histdricos, jogadas de mestre,
fatos desconhecidos e muito mais na série FIFA Fever.

This is your channel for everything you didn’t know and
were always afraid to ask about FIFA soccer. The programs
are an A-Z and Top Ten of the teams, players, goals, errors,
fouls, blaster kicks, own goals, controversies, and the sinned
and sinners. You also see the Under-17s and the women,
the coaches and the villains of the world of soccer. Enjoy
historic moments, great plays, trivia, and much more with
the FIFA Fever TV series.



INFORMATION

APARELHOS ELETRONICOS ELECTRONIC EQUIPMENT

Coma aparelhos eletranicos podem interferir na operagao sequra da aeronave, solicitamos que

sejam observadas as seguintes restrigdes:

DURANTE TODO 0 VOO ESTA PROIBIDO: Pagers (receptores de mensagens), telefones celulares,
telefones celulares com opgao inflight made (Transforma o telefone em PDA, sem transmitir.
Esta opcao, que encontra-se em alguns aparelhos mais madermos, ndo esta homologada pelo
FAA.) Qualquer tznologia de transmisso sem fio que utiliza radiofreqiiéncia para se comu-
nicar com outros equipamentos (Wireless, WI-Fl, Bluetooth etc.). Acessdrios de laptops/note-
books como: mouse sem fio,impressora. Transceptores e transmissores de radio e GPS. Trans-
missores de controle remoto, microfones sem fio.

USO PROIBIDO DURANTE OPERACOES DE POUSO E DECOLAGEM, LIBERADO APENAS
EM VOO CRUZEIRO: Cimeras filmadoras e de video, gravadores de fita K7, laptops/notebooks
{cujos acessdrios descritos adima ndo sejam utilizados), PDAS (Personnal Digital Assistant) exem-
plos:palmtops, packet PC handhelds, barbeadores elétricos, jogos eletrdnicos (game boy etc.),
aparelhos de (D (Compact Disc), DVDs (Digital Video Disc),VCDs (Video Compact Disc), LDs (Laser
Disc) e DAT (Digital Audio Tape), aparelhos de dudio MP3, maquinas fotograficas digitais.

US0 PERMITIDO EM TODAS AS FASES DO V00: maquinas fotogrficas com flash embutido,
Maica-passos, reldgios eletronicos, aparelhos auditivos, equipamentos médicos eletrénicos
(imprescindiveis).

USO PERMITIDO APENAS EM SOLO ATE 0 FECHAMENTO DAS PORTAS, COM MOTORES
AINDA DESLIGADOS: tlefones celulares. 0s B-777 VRA/VRB estao equipados com
power port para computadores na First e Business. £ necessério o uso de adaptadores, que
estdo & venda em lojas especializadas, de acordo com o modelo do seu notebook,

Por razdes de sequranga, a empresa se reserva no direito de determinar a interrupcdo da utilizagao de
algum aparelho eletranico que possa apresentar interferéncia na aeronave durante o véo.

most recent devices and is not approved by the FAA), any
uses radio waves to communicate with other equipment
ories for.laptops/notebooks as dwiretess mouse or printer
tters, remote-control transmitters, and wireless micro-
phanes.
THE FOLLOWING ARE PROHIBITED DURING LANDING AND TAKEOFF, BUT MAY BE USED
DURING CRUISING COND!TIONS video and movie cameras, cassette tape recorders, lap-
without using the accessories described above), PDAs (Personal Digital Assis-
nd handhelds, electric shavers, electronic games (Game
CD players, LD players, and DAT players, MP3 players, and

1ops
tant) —

s/notebooks

THE FOI.LOWING ARE PERMITTED DURING ALL PHASES OF FLIGHT: cameras with built-in
flash. pacemakers, electranic watches, hearing aids, electronic medical equipment (indispensable)

T0 BE USED ONLY ON THE GROUND, UNTIL THE DOORS ARE CLOSED AND THE ENGINES
ARE STILL SHUT DOWN: cellular telephones.The B-777 VRA/VRBs are equipped with power
port access for co and Business Classes. Adapters must be used and are for sale

your notebook model.

the right to stop the use of any electronic device that may

raft during the flight.

in specialized store

BEBIDAS ALCOOLICAS ALCOHOLIC BEVERAGES

Ndo € permitido o consumo de bebidas alcodlicas trazidas para bordo ou compradas a bordo pelo
passageiro. AVARIG reserva-se o direito de recusar servir bebidas alcodlicas aos passageiros
menores dz 18 anos ou que aparentem estar alcoolizados.

Itis prohibited to drink alcofolic beverages broughton board or purchased on board by the passen-
ger.VARIG reserves the right 1o refuse to serve alcoholic beverages to those who are under the
age of 18 or who appear to be inebriated.

VIAJANDO COM CRIANCAS FLYING WITH CHILDREN

(Guando a reserva ¢ solicitadz com 24 horas dle antecedéncia do vo*, providenciamos leite em pé,
mamadeirs, comida especial, berco para bebés de até 6 meses. Criangas de 52 11 anos, devida-
mente autorizadas, podem viajar desacompanhadas e sob os cuidados da Companhia,

ations are made 24 hours in advance™, we can furnish powdered milk, baby bottles, baby

d bassinets forinfants up o sik months afage. As long as they have proper authoriza

om five to 11 may travel alone. They will be cared for by the cabiri crew

BAGAGEM DE MAO CARRY-ON LUGGAGE

E permitido ao passageira transportar como bagagem de mdo objetos de uso pessoal, sem incluséo
na franquia de bagagem, cujo peso total ndo exceda 5 quilos ou cuja soma de suas dimensées
nao ultrapasse 115 centimetros.

Indegendently of his or her checked luggage, every passenger is entitled to carry-on luggage, provid-
ed its weigt +w-+h) of the bag does not

5 kilos and the s the sides (|

note

exceed 175 centimeters.

REFEICOES ESPECIAIS SPECIAL MEALS

AVARIG disponibiliza ao cliente refeicaes especiais na maioria dos vdos internacionals e nacionais,
exceto ponte adrea. Astefeicoes devem ser solicitadas com 24 horas de antecedéndia do voo®.
AVARIG oferece diversas variagdies do carddpio servido a bordo para atender os passageiros
que, por mativo de saiids, religioso ou mesmo filosdfico, possuem necessidade de alimentagao
especial. Quanto s bebidas alcodlicas oferecidas a bordo, a VARIG recomenda o uso moderado.

VARIG offers passengers special meals on most intemational and domestic flights, except the air
shuttle. Meals must be requested no later than 24 hours before the flight®. VARIG has a varied

f s or philosophical reasons, need spe-

0 ealth, religi
\-.*mrhuw drinks offered on board, VARIG recommends maderation,

menu-that is ser

cial food ftems. A

NAO SEJA UM NO-SHOW DON'T BE A NO-SHOW

0 no-show, 0 passageiro que nio comparece ao embargue, causa sérios prejuizos aos outios
passageiros que gostariam de viajar naquele horério e 2 empresa. Em caso de desisténcia, por
favor informe a VARIG.

No-shows harm other passengers who would like to take that particular flight and also the airline.If
you change your plans after hooking, please inform VARIG.

PROIBICAO DE FUMO A BORDO NO SMOKING ON BOARD
D acordo com o Decreto Federal 2.018,de 10 de outubro de 1996, é proibida fumar em qualquer
efapa dos voos.
According to the law, smokin

d atany time on the airplane,

RELACIONAMENTO COM O CLIENTE CUSTOMER RELATIONS

Para qualquer sugestao, pega a um dos comissdrios um formulario ou escreva para a VARIG —
Geréncia de Relacionamento com o Cliente, Av. Almirante Sivio de Noronha, 365,bloca B,
s3la 387, Rio de Janeiro, R, CEP 20021-010.Fax (21) 3814-5718,
e-mail:relacionamento.cliente@varig.com.

We welcome all suggestions on how our service may be improved. Ask one of the attendants for a
suggestion f write directly to VARIG — Geréncia de Relacionamento com o Cliente,
Av.Almirante Silvio de Noronha, 365, bloco 8, sala 387, Rio de Janeiro, RJ, CEP 20021-010
fax (5321) 3814-5718,e-mail-relacionamento.cliente@varig.com

" DURANTE AS 24 HORAS QUE ANTECEDEM 0 VOO, ESSES SERVICOS ESTAO SUJEITOS A CONFIRMACAO.
" WITHIN THE 24 HOURS IMMEDIATELY PRECEDING THE FLIGHT, THESE SERVICES MUST BE CONFIRMED.




